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- * Note: Le contenu de ce document est rédigé en utilisant des accords
neutres, ce qui signifie que vous rencontrerez des terminaisons de mots

non conventionnelles, potentiellement déroutantes. Cependant, cette

/‘ approche a pour objectif de partager notre contenu dans un format qui
respecte notre valeur fondamentale : celle de ne pas présumer le genre
d'unindividu.

’ Nous croyons fermement en I'importance de celle-ci, car elle contribue

a créer un environnement inclusif ot chaque personne, quelle que soit
son identité de genre, se sent reconnue et respectée. En évitant les

\ - présomptions liées au genre, nous encourageons la diversité et I'égalité, >

‘ favorisant ainsi un monde plus juste et équilibré pour tous.
L]
Rédaction Révision
\ Maxim-e Gabriel-le Gosselin Maxime Gabriel-le Gosselin
( Emilie Grandmont Emilie Grandmont

Al Daclag

© Noa E.

I Merci a Nastya Stepanova pour les illustrations originals

Merci a Beatrice Yankey, designer graphique pour la mise en page
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Mot du Conseil d’Administration
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CHER-ES MEMBRES
D'ALTERHEROS,

Bienvenue, et merci de continuer
a soutenir notre organisme. C'est
avec enthousiasme que nous vous
adressons ce retour sur l'année
écoulée.

Tout d'abord, il est essentiel de
reconnaitre les efforts continus
del'équipe d'AlterHéros - les
piliers de nos services depuis
plusieurs années ; Max-e, Emilie
et Noa, et celleux qui nous ont
rejoint cette année ; AJ, Lara, et
Chlo.

Nous serions en faute de ne pas
aussi exprimer notre gratitude
envers Mari, qui a assuré le

réle de coordinatrice générale
par intérim durant plusieurs
mois |I'année derniére. On
remercie aussi nos stagiaires et
travailleureuses d'été ; Tsedal,
Selena, Gab, Diana, et Camille.
Un grand merci a I'équipe,
et bienvenue aux nouvelles
personnes !

Au cours de cette année, notre
priorité a été de consolider
AlterHéros aprés avoir
surmonté les défis des périodes
précédentes, et d'élargir nos
services.

Grace aux efforts conjoints du
CAetdel'équipe, nous sommes
fier-es de pouvoir dire que

nous avons fait de grands pas
envers ces buts. Nous avons
ainsi engagé une merveilleuse
personne en coordination
générale, A) Daclag.

De plus, en collaboration avec
I'équipe, nous continuons de
travailler vers une structure

de travail horizontale, non-
hiérarchique, et efficace. Nous
avons complété une mise a jour
des reglements généraux pour
I'organisation, et nous sommes
lancés dans un processus de
planification stratégique pour les
deux prochaines années.
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Dans le but de renforcer notre En tant que membre, votre ¢
équipe et élargir notre offre soutien est la pierre angulaire
aupres des utilisateur-ices de notre réussite. Nous
des services de "Pose Ta tenons a vous exprimer notre I ¢
Question!" et Neuro/Diversités, profonde gratitude pour votre \ \ / P
nous avons réussi a obtenir engagement continu envers ~ -
un financement auprés du AlterHéros.
Secrétariat a la Condition
Féminine (SCF) pour lancer un ACLE :‘:\von’s Io‘eauc?up g pla‘ns
nouveau projet : SASSY. pour l'année a venir, y compris ¢
des projets qui pourraient
Ce projet, dont I'acronyme vous impliquer en tant que
signifie Sensibiliser, membres, soit en role de
Autonomiser, Soutenir et consultation, bénévolat, ou
S’entraider : SexEd par et pour autre.
les personnes 2SLGBTQIA+ . Q
et/ou neurodivergentes, vise Arnesure que nous . v
a développer divers supports développons AltfarHeros et
médiatiques (vidéos, bandes pc?rtons Aotre ,m|SS|on #IUE
dessinées, etc.) pour adresser Sl R esperon§ e “
les questions et défis les I‘e.s membreAs, con'Flnuerez
plus courants identifiés et iels e s es ¢ y
dans nos projets phares, cette évolution. Gardez un ceil
Neuro/Diversités et "Pose Ta ouvert sur les opportunités
Question!". de vous impliquer! Nous y
sommes excité-es de continuer
Ce nouveau projet a avancer sur ce chemin avec
nous enthousiasme vous dans |'année a venir.

particulierement caril aborde ¢
des sujets cruciaux pour nos

communautés, et nous donne Solidairement,

I'opportunité de servir un ¢

public plus large. Le Conseil d’Administration
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Mot del'équipe

¢

Une année avec beaucoup
de changement,

notre équipe est toujours en
processus d'adaptation pour
subvenir aux demandes de
services continuellement
grandissante depuis la
pandémie tout en s’habituant
au nouveaux changement de
I'environnement de travail.
Nous avons dit au revoir a la
merveilleuse Mari Deckers en
coordination générale.

Nous sommes éternellement
reconnaissant.es de son aide a
traverser une période difficile
dans l'administration et la
direction de notre organisation.

Mari a entre autres gérer la
rédaction de la demande de
subvention pour le projet SASSY:
Sensibiliser, autonomiser,
soutenir et s'entraider: SexEd par
et pour les femmes 2SLGBTQIA+
et /ou neurodivergentes, auprés
du Secrétariat de la Condition
Féminine: La demande a été
accepté avec succés et s'entamer
en 2023.

Nous avons fait I'accueil de A.J au
sein de I'équipe a la coordination
générale qui travaille fort pour
pouvoir remplir le vide du départ
de Mari.
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Cette année on avu l'inauguration
de notre site web fraichement
réaménagé par la compagnie
Molotov.

On souhaite que ce
renouvellement simplifie
I'expérience de nos utilisateurtrices
quant a la navigation des
ressources que |'on offres sur notre
site Dans le travail continu de la
restructuration et 'amélioration
des conditions de travail au sein de
notre organisme cette année nous
avons participé aux Rencontres
Action Jeunesse organisées par

X

Forces Jeunesse al' Assemblé
Nationale.

X

Nous avons participé

a maintes rencontres
avec plusieurs
politiciens pour pouvoir
discuter des enjeux
reliés au financement
aux organismes
2SLGBTQIA+.

Suite a cet événement nous
avons eu une longue rencontre
avec Manon Massé,

députée de Sainte-Marie-
Saint-Jacques. Elle nous a

mis en contact avec une
organisatrice communautaire
du CLSC, Lou Delestre, avec
laquelle nous poursuivons

le travail de restructuration
interne.

Equipe AlterHéros

X X
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Offrir un espace de socialisation thématique et
structuré dans le but de promouvoir la santé physique,
mentale et sexuelle ainsi que de briser I'isolement;

Etudier les problématiques et les enjeux sociaux reliés
a l'orientation sexuelle, I'identité de genre, I'expression

de genre et la sexualité ainsi que la neurodiversité.

AlterHéros structure ensuite son offre de services

en fonction de deux programmes:

Neuro/Diversités et "Pose ta question!"

Ce sont ces deux programmes qui
permettent d’orienter les activités
de ses intervenant-e-s bénévoles et
rémunéré-e-s.

D’une part, la plateforme
numérique "Pose ta question!"
permet de soutenir gratuitement
des milliers de jeunes
francophones, en ligne. Ce site
Internet constitue tout un univers
d'éducation a la sexualité positif
et inclusif, par le biais d'une
banque de plus de 5000 articles,
et d'un systéme de questions-
réponses entiérement anonyme et
confidentiel.

D’autre part, le programme
Neuro/Diversités offre aux jeunes
neurodivergent-e-s (sur le spectre
de l'autisme, vivant avec un TDAH,
des troubles cognitifs ou vivant
d'autres formes de différences
vis-a-vis les personnes dites «
neurotypiques », p.ex., des troubles
d'apprentissage) la possibilité
d’accés a des rencontres de groupe

et de soutien en personne. Ainsi,
le programme Neuro/Diversités
ouvre un espace compréhensif

et sans jugement aux personnes
se situant a l'intersection de

deux réalités importantes, soit la
neuroatypie et 'appartenanceala
diversité sexuelle et de genre.

AlterHéros est avant tout

un organisme composé de
dynamiques bénévoles ayant

a cceur la sensibilisation de la
population aux enjeux de la
diversité sexuelle et de la pluralité
des genres pour poursuivre un
travail soutenu de démystification.

Enrésumé, la pluralité d'activités et
services offerts au sein de nos deux
programmes permet a AlterHéros
de tendre un peu plus chaque jour
endirection de I'atteinte de nos
trois objectifs. Cette communauté
d’héro-ine-s portent en elleux
desvaleurs de bienveillance,
d'ouverture et d'inclusion de
toustes dans toute leur singularité.



NOTRE MISSION

AlterHéros est un organisme communautaire

a but non lucratif basé a Tio'Tia:ke (Montréal),
mais dont les services d'éducation populaire et

de soutien psychosocial sont offerts en ligne, les
rendant accessibles partout au Québec et méme a
I'international.

Sinos services sont principalement axés vers les
jeunes de 14 a 30 ans et développés pour elleux, ils sont
tout de méme offerts a I'ensemble de la population.
L'organisme s’est fixé trois objectifs:

\\ Permettre aux participant-e-s de
\& communiquer avec une équipe

& interdisciplinaire de professionnel*le*s et
d'étudiant*es en santé physique, mentale
et psychologique spécialisée dans le
domaine de l'orientation sexuelle, I'identité
sexuelle, I'expression de genre et la santé
sexuelle. Au cours des derniéres années,
nous avons mis de l'avant l'expertise des
membres de la communauté LGBTQ+en
priorisant une approche pour et par.

Ainsilorsqu’un<e jeune a des
guestionnements au sujet de son identité
de genre ou son orientation sexuelle, un-e
membre de la communauté avec une
expérience personnelle et professionnelle
similaire lui répondra! Nous créons ainsi un
rapport de confiance et de solidarité entre
le/lajeune et 'intervenant-e bénévole.
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Les Défis de financement des Organismes
Communautaires 2SLGBTQIA+ au Québec

Les organismes
communautaires
2SLGBTQIA+ au Québec font
face a un défi persistant en
matiére de financement qui
menace leur pérennité. Ce
défi réside principalement
dans la prévalence du
financement par projet par
opposition au financement
ala mission.

Cette approche du financement par

Le financement par projet est projet pose de graves problemes

une méthode de financement qui oour AlterHéros ainsi que nos

alloue des ressources financieres organismes communautaires
a des projets specifiques, tandis partenaires, qui nous empéchent

que lefinancement a la mission d'améliorer nos capacité a fournir

octroie des fonds pour soutenir les des services essentiels & une

activités globales d'un organisme. oopulation vulnérable.
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Rencontres Action Jeunesse

Cette année AlterHéros s'est présenté a la colline parlementaire dans le cadre des Rencontres

Action Jeunesse afin de partager nos préoccupations avec différents décideurs publics. Les

difficultés que nous vivons se font ressentir a travers plusieurs organismes 2SLGBTQIA+.

Avec ce qui s'est passé avec
Interligne ainsi que tous les
organismes qu’on a vu fermer leur
portes dans les derniéres années,
notre présence nous tenait a
coeur pour représenter ceux qui
ont rarement l'opportunité de
discuter auprés des détenteurs
du pouvoir politique. Notre
préoccupation principale lors des
Rencontres Action Jeunesse est le
manque d'effectif et les conditions
des travailleurs en milieu
communautaire.

Pour ceux qui ouvrent
présentement dans le milieu

communautaire, les pertes

d'effectifs et I'incapacité
grandissante a recruter du
personnel dans sont des défis
bel et bien réels. Les enjeux liés
aurecrutement et a la rétention
du personnel apportent leur lot
de conséquences, y compris pour
la population québécoise. Il n'est
pas rare que des intervenant-e-s
qualifié-e-s soient payé-e-s au
salaire minimum sans avantages
sociaux. Ceci est notre réalité,
considérant qu’une aggravation
est a prévoir sile financement
des organismes n'est pas bonifié
significativement. Perdre les

organismes qui viennent au
soutien des communautés
marginalisées peut avoir unimpact
important sur leur bien-étre ainsi
gu'augmenter la charge surle
systeme public.

En plus, les organismes
communautaires 2SLGBTQIA+
sont souvent oubliés concernant
le financement, quand pourtant
d'innombrables institutions
référent a leurs services pour de
I'information, des formations

et des ateliers, des demandes
auxquelles le communautaire peut
de moins en moins répondre.

FORCEJEUNESSE

SOLIDAIRES AU PRESENT, RESPONSABLES FACE A L’AVENIR
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Cette année, nous avons eu le plaisir d'étre
invité aux “Rencontres Action Jeunesse”, une
initiative de Force Jeunesse visant a encourager
la participation citoyenne des jeunes québécois

s

agés.

Ce programme nous a offert une plateforme
non partisane ou nous avons pu dialoguer
directement avec les élus québécois,
présentant nos préoccupations surle
financement a la mission des organismes
communautaires ainsi que prendre parole sur le
péril du service d'Interligne.

Durant notre temps a la colline parlementaire,
notre équipe a pu participer a des formations
en relations gouvernementales, des rencontres
avec des élus et des journalistes.

Nous avons pu tisser des liens avec plusieurs
députés qui ont offert leur soutien a notre
mission ainsi que créer des connexions avec
un vaste réseau communautaire a I'échelle
provinciale.

Action
Jeunesse

|||I||| Rencontres
|I|||I|

Une initiative de
FORCEJEUNESSE

Page 11// 65
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RECONNAISSANCE TERRITORIALE

Nous tenons d'abord a souligner que le siége social d’AlterHéros se trouve a Tio'tia:ke, soit

sur des terres appartenant traditionnellement aux peuples autochtones et actuellement

en territoire volé et non-cédé Kanien'keha:ka (Mohawks), ayant longtemps servi de lieu de

rassemblement et d'échange entre les nations.bo.

AlterHéros reconnaft

également sa présence et le
rayonnement de son travail

sur les différents territoires
autochtones composant ce qui
est appelé aujourd’hui le Québec.
AlterHéros, en tant qu'organisme
oeuvrant surles enjeux liés

aux genres et aux orientations,
reconnait I'oppression historique
exercée sur les territoires, les
cultures et les subjectivités
sexuelles, de genre ou spirituelles
propres aux communautés
autochtones.

A ce sujet, nous désirons
également reconnaitre que
des milliers de personnes
afro-descendantes ont été
mises en esclavage, déplacées

—
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et judiciarisées sur ce méme
territoire.

Notons que la présence

des communautés noires
canadiennes est directement
liée au capitalismeetala
suprématie blanche ayant motivé
la colonisation américaine et
caribéenne par les peuples
européens, le tout par une
logique d'exploitation de terres
volées autochtones par la mise
en esclavage des peuples afro-
descendants.

AlterHéros reconnait que la
colonisation est étroitement
lige a l'implantation d'un mode
oppressif d'organisation sociale
basée, entre autres, surle

racisme, I'hétéronormativité et la

cisnormativité. —_—

En tant qu'organisation
communautaire jeunesse
LGBTQ+, AlterHéros reconnait
que lelangage lié a la sexualité

N

et au genre utilisé a des fins
d’intervention par I'équipe de
travail est étroitement lié a

des conceptions et définitions
occidentales, voire blanches,

de la sexualité et, qu'en ce sens,
peut ne pas étre représentatif
des subjectivités sexuelles, de
genre ou spirituelles propres
aux communautés autochtones
et propres a plusieurs
communautés ethnoculturelles.



versres NOS LOGOS

Le logo du programme Neuro/Diversités
représente quant a lui un jouet sensoriel
(stim toy). Il s'agit d'un objet utilisé par les
personnes neurodivergentes pour soutenir la

navigation de I'hyper-sensorialité, aider a la
concentration et réguler les sens ainsi que les

e . ) 4

e ALTERHEROS
Celui-ci a été développé par les v
participant-e-s de Neuro/Diversités au

moment de I'intégration du projet en tant que

programme intégral d’AlterHéros en 2018. i o )
AlterHéros est la combinaison du mot latin «

alter », qui signifie « les autres », et « héros ».

AlterHéros est un organisme qui appuie
ces « autres héros et héroines » de notre

POSE TA société, celleux qui combattent les préjugés

et se battent pour leurs droits. Le « A »

QUESTION du logo représente une montagne qui

symbolise les difficultés, les problémes liés

a aux différentes oppressions dont vivent

= (e € e e e cres et les personnes issues de la diversité liée au

. . . corps sexualité, a l'orientation et a I'identité
représente une bulle avec les trois petits

points symbolisant la bulle qu’on peut voir segession e gEnRel =g e s prELeEs

R . . qui doivent étre surmontés, tandis que la
sur les systemes de messagerie en ligne.

. , . . courbe représente un chemin pour atteindre
Pour dynamiser d’avantage l'identité visuelle P P

o s . le sommet. des questionnements au sujet
du programme, une suite d'émoticones a

Cir  erw GO de sonidentité de genre ou son orientation
aussi été créée. "Pose ta question!" étant

. . sexuelle, une membre de la communauté
entierement un programme en ligne, cette

. . L. avec une expérience personnelle et
bulle rappelle les interventions numériques

v ke fiemareiae e Fase i sres et professionnelle similaire lui répondra! Nous

e ST U e G UETaRE e, créons ainsi un rapport de confiance et de
solidarité entre le/la jeune et I'intervenant-e

Nous pouvons remarquer que les couleurs bénévole.

orange et bleu ainsi que la typographie des

logos des deux programmes d'AlterHéros

constituent un rappel des couleurs du logo

d’AlterHéros, afin de symboliser comment

ces deux programmes constituent I'ame

d'AlterHéros. AlterHéros tient d'ailleurs a

remercier le graphiste Samuel Poliquin pour

son travail extraordinaire dans la création de

nos logos.

Page 13 // 65



X @ Y ¥ Le Collectif

X ® Conseil d’'administration en
Q date du 31 mars 2023

. Secrétariat
Présidence Vice-présidence

Saule Desjardins

Tess Pelletier McCrea Clément Huberdeau

(iel/they) el

(iel/he) %

7

Administration Coordination
libre générale H
Morgan Vallée ¢ AJ Daclag
(iel/they) (elle, il, iel)
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Coordination
générale

Mari Deckers

(elle/she)
(départ en
novembre 2022)

Co-Coordination
de"Pose ta
question!"

Maximee Gabrielle
Gosselin

(iel/they)
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Coordination
générale interneetala

planification

stratégique

Coordination
de Neuro/
Diversitéslibre

Noa E.

(elle/iel/she/they)

AJ Daclag

< Le Collectif

Equipe de Travail en date

¢, du 31 mars 2023

Chargée de projet
a larestructuration

(elle, il, iel) Arline Alisma

(elle/she)
(départen
novembre 2022)

Agent de soutien a
l'intervention pour
"Pose ta question!"

Co-Coordination
de "Pose ta
question!"

Séré Gabriel
Beauchesne Lévesque

Emilie Grandmont

(elle/she)
(iel/they)

(départ enjuillet 2022)



Mention Honorables: @

Membre de l'équipe temporaire ayant marqué
I'année par leur contribution 2022-2023

Stagiaires: Un total de deux (2) personnes ont pu étre
o o temporairement embauché-e-s a I'aide d'Emploi
Un total de deux (2) stagiaires ont gravité a Z,
, . Eté Canada
AlterHéros entre le Ter avril 2022 et le 31 mars
2023.

Emplois d’été

Caroline Foley Selena Di-Filippo
(elle/she) : Stagiaire au (they/them) : Stagiaire
baccalauréat en sexologie en administration au Paul Bessette Samuel Chourot
de 'UQAM (de novembre Community Recreation i o
2022 a avril 2023) & Leadership Training aw WIEELS
intervention a "Pose ta agent-e a l'administration
Program de Dawson e o
College (de mars 2023 a fin Question!" de juin a ao(t dejuinaaolt 2022
2022

mai 2023)

UQAM DAWSON

o
& Q

(

Journée de la Fierté - HEC de Montréal)
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Le caractére unique du

service rendu

L

QC
Par le biais de notre

programme "Pose ta
question!", les usageres ont
recours aux services virtuels
permettant 'anonymat

des échanges, réduisant

les inconforts et facilitant

la progression au rythme

de l'individu. Cela offre une
atmospheére propiceala
confidence pour celleux qui
se questionnent a propos de
leur orientation sexuelle, leur
identité ou leur expression
de genre, ou encore qui sont
victimes d’homophobie, de
biphobie ou de transphobie.

Notre programme Neuro/
Diversités est une initiative
unique au niveau national.
Neuro/Diversités est un
programme qui permet a des
jeunes neurodivergentes

de 14 a 30 ans de mettre

en lumiére leurs besoins

et points de vue en ce qui
concerne, entre autres,
I'éducation a la sexualité, la
prévention des agressions
sexuelles, la création
d’espaces sécuritaires ainsi
que l'ouverture a la diversité
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sexuelle, a la pluralité des
genres et a la neurodiversité.

Atravers le Québec mais
aussi au niveau dela
francophonie et une partie
du monde anglophone,
AlterHéros fait rayonner
I'expertise de son équipe a
I'international!

AlterHéros compte en

date du 31 mars 2023,
quatre postes rémunérés:
coordination générale,
deux personnes a la co-
coordination du programme
"Pose ta question!" et
coordination du programme
Neuro/Diversités. AlterHéros
compte trés largement sur
le travail de son équipe de
salariées et son équipe de
56 bénévoles afin d'assurer
la constance et la qualité

de nos services. Celleux-

ci prennent part a nos
activités dans la mesure de
leur disponibilité et de leur
désir d'implication. Dans

un désir de constance, nous
avons mis en place une
structure collaborative qui

a pour objectif de répartir la
charge de travail par équipes
de projets. Actuellement,
I'équipe

d'intervention est la plus
active. Il est donc possible
de s'impliquer en devenant
bénévole au sein d’'une ou
plusieurs équipes de travail.

\X
BN
%)

V=

Il est également possible
de s'impliquer a titre
d'administrateur-trice

au sein de notre Conseil

d’Administration selon un
processus démocratique
décrit dans nos reglements
généraux.

Les membres du conseil
d'administration sont
élues parles membres
de l'organisme lors de
I'assemblée générale

annuelle.



Le Contexte du Financement des Organismes
Communautaires 2SLGBTQIA+

‘Infer—
igh€.

Parlons de
diversité sexuelle
et de genre

AU QUEBEC, LES
ORGANISMES

COMMUNAUTAIRES

2SLGBTQIA+
JOUENT UN ROLE
CRUCIAL DANS
LA PROMOTION
DE L'INCLUSION,
DE LA VISIBILITE
ETDU SOUTIEN
AUX PERSONNES
2SLGBTQIA+.
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lIs offrent des services tels

gue le soutien psychosocial,
I'éducation, la sensibilisation et
I'aide aux jeunes en situation
de vulnérabilité. Cependant,
ces organismes sont souvent
confrontés a des difficultés
financieres qui entravent leur
capacité a remplir leur mission.

Le financement par projet
est largement utilisé pour
financer les organismes
communautaires au Québec.
Bien que cette approche
puisse sembler avantageuse
a premiere vue, elle présente
de graves inconvénients pour
les organismes 2SLGBTQIA+.
Le financement par projet est
souventtemporaire et limité
a un projet spécifique. Cela
signifie que les organismes
doivent constamment
rechercher de nouvelles
sources de financement pour
maintenir leurs activités.

Cette instabilité financiere met
en danger la stabilité along
terme de ces organismes. La
gestion de multiples projets
financés séparément entraine
une charge administrative
considérable pourles

organismes, réduisant ainsi
leur capacité a se concentrer
sur la prestation de services.
Un exemple concretdela
maniere dont le financement
par projet peut mettre en
danger les organismes
communautaires 2SLGBTOIA+
estl'organisme Interligne.
Interligne est une ressource
essentielle qui fournit des
services de soutien aux
personnes 2SLGBTQIA+ et 3
leur entourage au Québec.

Récemment, Interligne a été
confronté a une réduction
drastique de ses heures

de services enraison du
financement par projet.

La restriction financiere a
contraint Interligne a réduire
ses heures de réponse
téléphonique, de chatet de
courriel, mettant en dangerla
vie de personnes vulnérables
quidépendent de ces services
pour obtenirde l'aide en cas de
crise. Cette situation démontre
clairement les conséquences
néfastes du financement

par projet sur la capacité des
organismes 2SLGBTQIA+ 3
remplir leur mission vitale.






POSE TA
QUESTION

Le programme "Pose ta
question!" constitue l'une
des pierres angulaires
des activités et services
d’AlterHéros. Créé par

et pour la communauté

2SLGBTQIA+, cette ressource

numérique essentielle
permet de soutenir
gratuitement des milliers
de jeunes, principalement
issu-e's de la francophonie
d’ici et d'ailleurs.

peuvent également adresser
directement leur question
al'équipe, et ce, de facon
entiérement anonyme et
confidentielle.

Ces personnes ont ainsi
acces a une réponse nuancée,
personnalisée et crédible a
leurs questions, sans devoir
craindre d'étre jugées,
stigmatisées ou incomprises.
Un tel environnement virtuel

sain, permettant d'aborder
notamment l'exploration de
son orientation sexuelle ou

de sonidentité de genre, le
coming-out, I'intimidation, la
prévention du suicide, la santé
mentale, la contraception et la
santé sexuelle, représente un
outil d'émancipation de choix,
entierement adapté a la réalité
numérique d'aujourd’hui

En effet, environ 4 850 jeunes
du Québec s'y référent chaque
mois. Lorsque ces jeunes
accédent au site Internet

"Pose ta question!", c'est tout
‘. un univers d'éducation ala
sexualité positif et inclusif qui
s’ouvre a elleux. De maniere
- facile, rapide et conviviale,
iels peuvent effectuer leurs
‘ recherches au sein d'une banque
\

de plus de 6000 articles. lels

4 850

JEUNES DU QUEBEC S'Y REFERENT CHAQUE MOIS

QUI AURAIENT CONSULTE LE SITE
Y INTERNET D’ALTERHEROS POUR
Y CONSULTER DU CONTENU
D’EDUCATION A LA SEXUALITE
OU POUR BENEFICIER DE
SERVICES.

personnes

U
./
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Dans une logique de mettre de I'avant des
services d'intervention par et pour ainsi que
de soutien parles pairs, AlterHéros a décidé
d’'officialiser ce changement de nom vers "Pose
ta question!" lors de I'année 2019-2020, alors
que ce programme se nommait Parlez-en aux
experts dans le passé.

De plus, le nouveau nom "Pose ta question!" est d'une
part un terme épicéne et d'autre part une expression
claire et accessible invitant les jeunes a adresser leurs

(-
ﬁo _
=
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questions.

o

)

Par ailleurs, selon les données
numériques 2022-2023, c'est 1379 785
personnes qui auraient consulté le site
internet d'AlterHéros poury consulter
du contenu d'éducation a la sexualité ou
pour bénéficier de services.

Parmi ce nombre, 76% (1 048 094) des
personnes sont a leur premiére visite

sur le site internet. Il est incontestable
qu'AlterHéros constitue un réel portail
web d’'éducation a la sexualité et de
démystification des réalités 2SLGBTQIA+.

C'est ainsi que I'équipe de Pose ta question! perfectionne
de plus en plus ses différentes approches d'intervention.
L'approche d'intervention par les pairs permet de
visibiliser I'expertise expérientiel des membres des
communautés 2SLGBTQIA+.

Mais le programme oeuvre également a baser ses
interventions selon une perspective positive, axée sur
I'empowerment des personnes, sur une vision positive
et non moralisateur de la sexualité, sur la réduction des
méfaits, sur I'exploration de soi et sur I'affirmation de
leurs identités.

De plus, I'équipe s'outille de plus en plus afin que
I'ensemble des interventions puissent prendre
racine dans une perspective intersectionnelle et anti
oppressive.



INTERVENTION 3N

L'équipe d’intervention de "Pose ta question!"

comptait 56 bénévoles actif-ves et deux salarié-e-s.

Nombre d'interventions réalisées 2017-2023

1000

750

500

250

2017-2018 2018-2019

2019-2020

2020-2021 2021-2022 2022-2023

Article publiés depuis 2014-2015

L'année 2022-2023 se conclut avec un

total de 950 interventions réalisées par
I'intermédiaire de |la plateforme de "Pose
ta question!”, mais ce compte inclut
également les questions recues via la boite
de messagerie info@alterheros.com et

les messageries des comptes Facebook et
Instagram d’AlterHéros.

Il s'agit donc d'une augmentation d’environ
4% en un an, ou de 40 questions de plus
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que l'année précédente. Si on se permet
une chronologie des six (5) derniéeres
années financieres d’AlterHéros, on note
une augmentation impressionnante du
nombre de questions traitées par I'’équipe
d’intervention depuis I'année 2017-2018.
Plus précisément, le nombre de questions
recues par lI'équipe de "Pose ta question!" a
augmenté de 345% depuis sept (5) ans.



Nombre de questions recues par mois

Cette année, I'équipe des salarié-e-s a di prendre une pause de septembre a novembre pour rattraper
I'accumulation de questions, ce qui explique la baisse de services durant cette période. En moyenne,
I'équipe d’intervention répond a environ 96 questions par mois (sil'on ne compte pas la période de pause),
comparativement a 83 pour I'année précédente. Les mois de décembre 2022 a mars 2023 sont tout
particulierement achalandés, montant jusqu’a 127 questions pour février.

Nombre de questions regues par mois

150

100
96

71 73

50

102

81

127

105 g 104 105

Qu'est-ce qui est
diffusé sur le site

internet, qu’est-ce
qui ne l'est pas?

Parmiles 950 interventions
réalisées parl'équipe
d'intervention de "Pose ta
question!"pour I'année 2022-
2023, environ 87% ont été
publiées surle site internet
d'AlterHéros.

Ilyadoncun peu plus quele
huitieme (13%) des questions
qui sont restées entierement
confidentielles entre les
personnes utilisatrices
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des services et I'équipe
d’intervention. Cette statistique
est plus basse que I'année
précédente ou 42,1% des
questions étaient demeurées
privées.

Dans la majorité des cas, ces
guestions/réponses n‘ont pas
été diffusées sur le site internet
en raison d'une demande
particuliére des personnes
utilisatrices.

Or, dans certains cas, c'est par
un jugement personnel de
I'équipe d'intervention de choisir
de ne pas diffuser en raison
d'informations personnelles

qui pourraient contrevenir a
I'anonymat ou a la sécurité de

la personne, ou méme en raison
de contenus jugés offensants ou
peu crédibles.

AlterHéros a commencé a

offrir 'option aux personnes
utilisatrices de ne pas diffuser
leur question sur le site internet
en 2017.

Il est donc possible d'affirmer,
a la hauteur des statistiques
des derniéres années, que
cette option semble appréciée
des jeunes (et moins jeunes!)
qui utilisent nos services et
qu'elle peut s’inscrire comme
un élément de motivation pour
mettre en confiance les jeunes
a nous partager leur situation et
leurs questionnements.



THEMES ABORDES

En recensant les différents thémes abordés dans les interventions a "Pose ta question!", nous notons que
prés de la moitié (46,2%) des interventions sont liées a des questionnements concernant l'orientation

sexuelle ou romantique (22.3%) ou a l'identité et expression de genre, la transition et I'intersexuation
(23,9%). Les themes du reste des interventions se divisent ainsi :

!

Relations
interpersonnelles,
séduction et
consentement (14,7%)

3\
Nap

Santé mentale et
neurodiversité
(2,8%)
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Santé sexuelle et
physique (13,1%)

Violence, agression,
intimidation (2,4%)

Religion, ethnicité,
immigration et
bispiritualité (1,3%)

///Q?

4

Grossesse, santé
reproductive, virginité
(8,6%)

Moo, o
iy,
¢

Sexe, érotisme
et pornographie
(10,9%)



Tout thémes abordés

Religion, ethnicité, i...
1.3%

Santé sexuelle et ph...
13.1%

Relations interperso...
14.7%

Grossesse, santé re...
8.6%

Violences, agression... \
2.4%

Santé mentale et ne...
2.8%

Sexe, érotisme et po...
10.9%

Ces précédentes statistiques démontrent
que presque la moitié des interventions
réalisées par I'équipe d'AlterHéros a comme
principal théme un questionnement lié a
I'orientation sexuelle ou romantique ainsi
qu’a l'identité ou a I'expression de genre.

Toutefois, nombreuses sont les personnes de
la diversité sexuelle et de genre a contacter
AlterHéros pour des enjeux connexes a

leur genre ou a leur orientation, comme les
personnes LGBTQ+ demanderesses d'asile
ou les survivantee*s LGBTQ+ de violences
sexuelles qui seront classé-e*s plusieurs
catégories en méme temps.
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Orientation sexuelle...

22.3%

Identité et expressio...

23.9%




PROFIL DES PERSONNES UTILISATRICE

La section suivante vise a tirer un
portrait du profil des personnes
utilisatrices du programme "Pose ta
question!" Rappelons qu’AlterHéros
possede les statistiques des
personnes utilisant nos services
que lorsqu’elles s'adressent a
I'organisation via la plateforme de
"Pose ta question!”.

Pour cette raison, six (6) questions
recues a l'extérieur de cette
plateforme, doncvial'adresse
courriel info@alterheros.com ou
les boites de messagerie Facebook
ou Instagram, doivent étre retirées
enraison de I'absence de données
significatives liées a ces personnes
utilisatrices. Conséquemment,
cette section se limitera a I'analyse
du profil des 950 personnes ayant
adressé une question al'équipe de
"Pose ta question!”.
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L'dge des personnes avec qui AlterHéros est intervenu dans le cadre du programme "Pose
ta question!"” représente a merveille la vocation jeunesse de I'organisme. 17 personnes
n‘ont pas mentionné leur age dans leur profil. De ce fait, les données analysées portent sur
un total de 933 personnes.

-Plus que le tiers (36,2%) sont agé-e+s de moins de 18 ans.
-7 sur 10 (72,1%) sont agé-e-s de moins de 25 ans.

-87,4% des personnes soutenues par AlterHéros ont moins de 35 ans.

Ages
56 ou plus

1.7%
46-55

6.2%
36-45

4.7%

12 ou moins
2.4%

13-17

26-35 33.8%

15.3%

18-25
35.9%

La répartition de I'dge des personnes utilisatrices demeure relativement semblable d'une année a l'autre,
ce qui est de paire avec la mission de I'organisme de rejoindre principalement les jeunes agés de 14 a 30
ans.
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Orientation sexuelle

En ce qui concerne le portrait des orientations sexuelles des
personnes utilisatrices de "Pose ta question!”, on note que
presque le tier (32,3%) des personnes s’identifient comme
hétérosexuel-le*s, contrairement au huitiiéme (13%) pour
I'année précédente. Presque le quart

(21,3%) se dit en questionnement sur son orientation
sexuelle, se rapprochant de I'année précédente (18,4%).
Toutefois, le graphique ci-dessous illustre la répartition
des différentes orientations sexuelles revendiquées par les
usager-e-s.

On note alors que prés de 7 personnes sur dix

(67,7%) des personnes avec qui l'équipe est
intervenue se définissent comme membres de

la diversité sexuelle ou en questionnement.
Ces chiffres vont de paire avec la mission
d’AlterHéros d'offrir principalement du soutien
aux personnes de la diversité sexuelle ou en
questionnement concernant leur sexualité.

Orientations sexuelles

Queer

1.8%

Préfére ne pas répo...
7.6%

Pansexuel-le

6.1%

Lesbienne

3.7%

Homosexuel-le

4.0%

Asexuel-le
4.5%
Bisexuel-le
14.3%

En questionnement

21.3%

Hétérosexuel-le
32.3% Gaie
4.5%
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Orientation romantique

L'année 2018-2019 constitue la premiére année ou la plateforme de "Pose ta question!" offrait la
possibilité d'identifier I'orientation romantique des utilisatrices et utilisateurs du service. Les
résultats sont relativement semblables aux résultats préalablement étayés de l'orientation
sexuelle. Mais est-ce que cela nous permet de déduire que la majorité des personnes utilisatrices
du service ont une attirance sexuelle qui concorde avec leur attirance romantique? Pas

nécessairement.

Orientations romantiques

Queer

2.5%

Préfére ne pas répo...
12.9%

Panromatique
6.0%

Lesbienne
57%

Homoromantique
2.3%

Hétéroromantique
29.5%

Bien que les résultats en termes
d'orientation sexuelle ressemblent a ceux
en matiere d'orientation romantique, ces
deux données ne concordent pas toujours.

En effet, un cinquieme (20%) des personnes
utilisatrices de "Pose ta question!"
définissent leur orientation romantique
différemment de leur orientation

sexuelle. De plus, les utilisateur-trices ont
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Aromantique

2.8%
Biromantique

9.8%

En questionnement
23.2%

Gai-e
5.4%

maintenant la possibilité de sélectionner
plusieurs cases simultanément, ce qu’a fait
pres d’'une personne sur sept (14%).

Tout cela démontre toute la pluralité des
possibilités de définir ses attirances:
pluralité que les jeunes semblent
s'approprier de plus en plus!



Identités et modalités de genre

Enlien avec I'identité de genre des
utilisateur-trices de la plateforme "Pose ta
question!", pour une premiere fois depuis
trois ans, nous notons une plus grande
représentation des femmes cis ou trans
(42%) que d’hommes cis ou trans (35,2%). Il
est intéressant d'analyser cette distinction
selon le genre, ou traditionnellement
AlterHéros recevait davantage de

Identités de genre

Préfere ne pas répo...
3.1%

Non-binaire

5.6%

Homme
35.2%

d'AlterHéros demeure a souligner et
constitue sans aucun doute un angle
mort a investir. Pour I'année 2022-2023,
notons que moins d'une personne sur dix
(8%) s’identifie a une identité de genre
alternative a la binarité traditionnelle de
genres (non-binaire ou autre). De plus, iels
sont environ 18,8% a ne pas s'identifier
comme cisgenres (trans ou autre), soit
une réduction de 11,4% par rapport al'an
dernier.

Néanmoins, en additionnant le nombre de
personnes trans, non-binaires et autres au
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demandes d’intervention de la part de
femmes ou de personnes transféminines.

Serait-ce un signe que de plus en plus de
garcons ou de personnes transmasculines
surmontent les stéréotypes de masculinité
toxique pour demander de I'aide? ;) Somme
toute, le faible nombre de femmes trans
ayant utilisé les services d'intervention

Autre

2.4%
En gquestionnement

11.8%

Femme
42.0%

nombre de personnes en questionnement
concernant leur genre, on s'apercoit que
32,2% des interventions ont été réalisées
aupres de personnes directement
concernées par les enjeux liés a I'identité de
genre.

Ceci démontre I'importance d'une
ressource comme "Pose ta question!" qui
permet a autant de jeunes concernées
par les questions trans d'adresser leurs
guestions a des personnes intervenantes
elles-mémes touchées par ces mémes
expériences.



Pourl'année 2022-2023, notons que moins
d’une personne sur dix (8%) s'identifie a une
identité de genre alternative a la binarité
traditionnelle de genres (non-binaire ou
autre).

De plus, iels sont environ 18,8% a ne pas
s'identifier comme cisgenres (trans ou
autre), soit une réduction de 11,4% par
rapport al’an dernier.

Néanmoins, en additionnant le nombre de
personnes trans, non-binaires et autres au
nombre de personnes en questionnement
concernant leur genre, on s'apercoit que
32,2% des interventions ont été réalisées
aupres de personnes directement
concernées par les enjeux liés a I'identité de
genre.

Ceci démontre I'importance d'une ressource
comme "Pose ta question!" qui permet

a autant de jeunes concernées par les
questions trans d'adresser leurs questions
a des personnes intervenantes elles-mémes
touchées par ces mémes expériences.

Modalités de genre

Autre
Trans 4.1%
14.7% '
Préfére ne pas répo...
10.8%
En questionnement Cisgenre
13.4% 57 0%
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Intersexuation

Intersexuation

Préfere ne pas répo...
16.7%
Intersexe
2.4%
En questionnement
12.3%
Dyadique
68.7%
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Répartition géographique

Parmil'ensemble des personnes ayant adressé une question a la plateforme "Pose ta question!" pour
I'année 2022-2023, presque un sixieme (16,56%) étaient du Québec, comparativement a 37,91% pour
2021-2022. Au niveau international, la France demeure le pays le plus fortement représenté, avec plus

dela moitié (59,13%) des interventions réalisées.

Répartition géographique dans le monde

France & DOMTO...
Europe hors Franc...
Québec

Canada hors Que...

Etats-Unis

Amérique du Sud (...
Afrique du Nord (A...
Afrique de I'Ouest...

Afrique centrale (R...
Afrique de I'Est (Ta...
Caraibes (Haiti, R...

Asie et Moyen-Ori...

Océanie (Australie...

0 200

557

400 600

2022-2023:765 personnes utilisatrices a l'international / 942

2021-2022: 539 personnes utilisatrices a l'international / 895

2020-2021: 493 personnes utilisatrices a l'international / 739

2019-2020: 415 personnes utilisatrices a I'international / 669

2018-2019: 240 personnes utilisatrices a I'international / 349

L'ajout de plusieurs pays
francophones ou francophiles dans la
liste des choix de pays proposés sur
la plateforme de "Pose ta question!"

a facilité le travail d'intervention

des bénévoles et de I'équipe de
salariése*s en permettant de rediriger
directement les jeunes vers des
ressources régionales adaptées a leur
situation.

Il s'agit certes d'un défi pour I'équipe
d’intervention de tenter de garder

a jour les différentes organisations
de soutien aux personnes LGBTQ+
actives dans les autres pays de la
francophonie.
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Il s'agit de la premiére année ot un
rapport annuel propose des régions
géographiques plutét qu'une

liste de pays, simplement parce

que la quantité de pays différents
représentés devenait largement

trop longue pour étre représentés en
graphique. Voici la liste des différents
pays représentés au cours de I'année
2022-2023 dans chacune des zones
géographiques se lit comme suit :

Europe hors France (Angleterre,
Royaume-Unis, Belgique, Luxembourg,
Suisse, Autriche, Gréce, Estonie,
Irlande, Italie, Norvége, Pays-Bas,
Portugal, Ecosse), Afrique du Nord

(Algérie, Tunisie, Maroc), Afrique de
I"Ouest (Mali, Sénégal, Céte d’Ivoire,
Burkina Faso, Guinée, Niger, Bénin,
Ghana, Togo, Djibouti, Gambie), Afrique
centrale (République démocratique
du Congo, Cameroun, Tchad, Gabon),
Afrique de I'Est (Tanzanie, Burundi,
Zambie, Madagascar, fle Maurice,
Comores), Caraibes (Haiti, Rép.
Dominicaine), France et DOMTOM
(Guadeloupe, Martinique, fle de la
Réunion), Etats-Unis, Asie (Hong Kong,
Inde, Indonésie, Arabie Saoudite,
Malaisie, Philippines), Océanie
(Australie, Nouvelle Calédonie) et le
Canada.

Bien que le nombre d’interventions
en provenance du Québec ne soit pas
encore majoritaire, il estimportant de
souligner la forte augmentation des
questions adressées par des jeunes
du Québec depuis trois ans. C'est
toutefois en France, au Canada (hors
Québec)



ET AU QUEBEC?

. Montréal 33% [ ]
Capitale-Nationale 16 %
Chaudiére-Appalaches 8%
Lanaudiére 7%
Montérégie 7%
Centre-du-Québec 5%
Estrie 4%
B Laurentides 4%

Laval 4%
°%0@Qoo

Cote-Nord 3% ce0@°

. Outaouais 3%

I Saguenay-Lac-Saint-Jean 3%

Abitibi-Témiscamingue 2%

. Mauricie 1%

La distribution de l'utilisation de nos services démontre que la moitié (32,05%) des personnes
habitaient dans la région montréalaise, ce qui est Iégérement moins que I'année précédente
(39,82%).

Les jeunes de |'extérieur de Montréal ont été un peu plus nombreux-euses cette année a recourir
aux services d'AlterHéros. C'est particulierement la Capitale-Nationale-du-Québec qui note une
plus grande augmentation dans l'utilisation de nos services, avec 24 personnes utilisatrices.

Une des priorités d’AlterHéros vise a poursuivre les efforts afin de rejoindre davantage les jeunes
habitant au Québec, particulierement celleux habitant a I'extérieur de la région montréalaise.
Bien que les résultats de I'année 2022-2023 ne soient pas autant positifs en termes de visibilité
régionale qu’ily a deux ans, AlterHéros s’engage a poursuivre ses efforts afin de poursuivre la
promotion de ses services dans les différentes régions du Québec.
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Néanmoins, comme l'affiche le graphique
ci-dessous représentant le nombre
d'internautes ayant fréquenté le site
internet d’AlterHéros entre le 1er avril 2022
etle 31 mars 2023, méme si les questions
en provenance du Québec et des autres
provinces canadiennes ne constituent pas
une majorité (en raison de la démographie,
sans aucun doute!),

il est néanmoins important de nommer que
les internautes en provenance du Canada
constituent uniquement 6,2% du trafic
numérique sur le site internet d'AlterHéros,
alors que les personnes habitant au
Canada constituent environ un sixieme des
demandes de soutien que lI'on recoit via la
plateforme "Pose ta question!”

Cela signifie que les personnes habitant au
Canada qui fréquentent le site d’AlterHéros
utilisent en beaucoup plus grand nombre les
services, proportionnellement parlant, que
celleux habitant dans d'autres pays.

Répartition des internautes

France 635154

Etats-Unis 102628

Canada 85353
Belgique
Algérie
Algérie
Maroc
Réunion
Sénégal
Tunisie

0 200000 400000 600000
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Former au moins 50 nouvelleaux bénévoles
a lI'intervention, en priorisant les groupes
marginalisés et sous-représentés (personnes trans
et non-binaires, racisées, autochtones, habitant
en région, neurodivers-e-s et en situation de
handicap)

Augmenter le ratio de réponses rédigées par des
bénévoles par rapport a celles répondues par les
employé-e-s

Terminer le guide d’intervention et la liste de
ressources locales et internationales
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Deux cohortes de nouvelleaux bénévoles ont été
formé.e.s au printemps et a I'été en 2022-2023,
totalisant plus de 40 nouvelles personnes a
Iintervention. D'autres efforts de recrutement et
de formation sont prévus.

Malheureusement, ce ratio a Iégérement diminué
par rapport a lI'année précédente. Considérant le
départ d’employé.e.s a l'intervention (Guillaume,
Séré) et le roulement important des bénévoles en
lien avec la pandémie et des raisons personnelles,
le ratio aurait pu étre bien plus bas qu’il ne I'a été

Les guides a I'intention des employé.e.s et des
bénévoles a l'intervention sont presque terminés
et en cours de révision. La liste de ressources
diverses est continuellement mise a jour et
bonifiée.




Centrer les valeurs de I'organisme (antiracisme,
anticolonialisme, sex positive, queer et trans-
affirmative, réduction des méfaits, etc.) dans

I'intervention

Changer la culture organisationnelle afin de
diminuer la fatigue et I'épuisement des employé-e-s

Lancement d’'une campagne d’affichage pour "Pose
ta question!" a I'attention des milieux jeunesse
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Bien qu'il y ait toujours du travail d’auto-formation
et de réflexions a faire a ce niveau, les valeurs
antiopressives de I'organisme sont au coeur de
I'intervention effectuée par I'équipe d’AlterHéros.

Cet objectif demeure d'actualité, la charge de
travail et la demande étant en augmentation
disproportionnée face aux capacités de I'équipe.
L’embauche d’Alex Daclag a la coordination
générale fut un pas dans la bonne direction, une de
ses priorités a son poste étant justement d’éviter et
de prévenir le burnout de I'équipe.

L’équipe n'a pas eu le temps de réaliser ce projet,
mais le garde en téte pour I'année suivante.




LE FUTUR

il est néanmoins important de nommer que les internautes en provenance du Canada

constituent uniquement 6,2% du trafic numérique sur le site internet d’AlterHéros, alors
gue les personnes habitant au Canada constituent environ un sixieme des demandes de
soutien que l'on recoit via la plateforme "Pose ta question!"

'y

Promouvoir de maniére plus ciblée, les services
et ressources disponibles pour les jeunes
Documenter plus clairement et de maniére neurodivergent-e-s, surtout les rencontres
continue les besoins des jeunes 2SLGBTQIA+ individuelles et le soutien par courriel (et peut-étre
neurodivergent-e-s et I'impact de l'inaccessibilité de par « chat » ou par texto) qui constitue une forme
la majorité des services de santé pour ces jeunes. de soutien beaucoup plus accessible pour de

nombreuses personnes neurodivergentes.

Continuer a augmenter le nombre de
formations données dans le contexte

de N/D, particulierement auprés des

médecins, des thérapeutes et des

Continuer les rencontres de groupe, et

. . intervenant-e-s jeunesse.
continuer a les adapter au contexte COVID-19 J

a mesure de I'évolution de la situation
(continuer a améliorer I'accessibilité des
rencontres en ligne, a adapter les activités et
les matériaux, etc).
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Le projet Neuro/Diversités, 'un
des deux programmes orientant
les activités d’AlterHéros,
permet aux jeunes LGBTQIA2S+
neurodivergent-e-s (surle
spectre de l'autisme,
ouvivant d'autres
formes de
différences
vis-a-vis les
personnes dites
«neurotypiques
») de mettre
enlumieére
leurs besoins
et points devue
en ce qui concerne
I'éducation a la sexualité,
la prévention des agressions
sexuelles, la création d’'espaces
sécuritaires, ainsi que l'ouverture
a la diversité sexuelle, ala
pluralité des genres, etala
neurodiversité.

NEURO/
DIVERSITES

Initialement financé sous un
appel de projet du Bureau

de lutte a 'homophobie et

la transphobie en 2017, ce
programme unique au Québec
est officiellement inclus dans les
activités officielles d'AlterHéros
depuis 2018.

Les jeunes neurodivergent-es
et LGBTQIA2S+ se situant

a l'intersection de deux
oppressions importantes, il est
primordial pour AlterHéros de
soutenir cette communauté

de facon spécifique, et de
fournir une offre de formations
concretes et pratiques aux
professionnel-le-s des milieux
de I'éducation, de la santé et des
services sociaux. Pour ce faire,

le projet Neuro/Diversités offre
actuellement quatres catégories
de services, soit les Rencontres
Neuro/Diversités, les Séances
de supportindividuelles, les
Formations et les Guides &
Outils.
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Rencontres Neuro/Diversités

Ceux-ci constituent des groupes
de soutien, animés de facon
bimensuelle.

Les rencontres avaient déja eu lieu
auparavant a L'Astérisk, mais cette
année, mais avec la pandémie, nous
avons adapté et réadapté selon les
besoins et les circonstances pour
tenir compte de la santé etdela
sécurité des participant-e-s, a la fois
en termes de précautions COVID

et de reconnaissance du besoin de
communauté en tant qu'élément
du bien-étre. Cette année, nous
avons évolué vers un modeéle
hybride pour nos rencontres, avec
au moins une rencontre par mois en
ligne et une rencontre par mois en
présentiel. Ce « modéle hybride »
nous permet de continuer a essayer
de rendre les rencontres de groupe
aussi accessibles que possible au
plus grand nombre de personnes
possible. Nous continuons a
constater les avantages dela

tenue de certaines rencontres de
groupe en ligne. Par exemple, le

fait de ne pas devoir se déplacer de
chez soi est beaucoup plus facile
pour plusieurs jeunes qui ont des
difficultés sensorielles.

Les rencontres en ligne aussi
donnent I'opportunité pour
les jeunes qui habitent hors

de Montréal de se joindre aux
rencontres. Et, nous constatons
également des avantages a pouvoir
revenir a la tenue de certaines
rencontres de groupe en présentiel,
comme la possibilité de sortir de
chez soi pour les jeunes qui ont des
difficultés a se retrouverisolé-e-s

et la facilité de participation

pour ceuzes qui trouvent que les
réunions en ligne sont moins faciles.

Chaque rencontre est dirigée par
un theme de discussion, suggeré
par les personnes participantes
elles-mémes. Ces themes sont
variés et touchent, par exemple, la
communication, I'intersectionnalité,
le fonctionnement exécutif, la
sexualité et les relations. Nous
faisons également des activités
lors de certaines rencontres afin

de créer un espace plus social, de
privilégier les activités créatives

et de privilégier les activités qui ne
nécessitent pas nécessairement de
parler - ce qui estimportant pour
de nombreuxe participant-e-s. Les
réunions ont lieu toutes les deux
semaines pendant toute I'année.




Les séances de support
individuelles

Ceux-ci permettent aux
personnes LGBTQIA2S+
neurodivergentes de recevoir
un soutien personnalisé, se
traduisant par une écoute
active, une exploration de
différentes stratégies et
outils et un acces a diverses
références et ressources
matérielles.

Un-e intervenant-e attitré-e

a ce service, disponible en
personne et par courriel, offre

la possibilité aux jeunes de
s'exprimer librement, sans
crainte d'incompréhension ou
de jugement en lien avec leur
sexualité, leur identité de genre,
ou leur neurodivergence.

Entre avril 2022 et mars 2023,
plus que 500 séances de
soutien ont eu lieu.
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Les contraintes d’espace
physique les réunions de
soutien individuel continuent
a se tenir entierement en
ligne

Ce dernier type de soutien

est rendu disponible dans un
souci d'accessibilité, ayant en
téte les différents besoins et
préférences des personnes
neuroatypiques en matiere de
communication. Les séances
individuelles, quant a elles,
durent en moyenne une heure,
et prennent place avec les
jeunes en modalité individuelle,
ou en présence d'un-e parent-e.

En plus des sessions

de soutien, un soutien
individualisé par e-mail (avec
les jeunes directement, avec
les parent-e-s, avec les jeunes
et leures parent-e-s et avec
d’autresintervenant-e's) a
également été offert.

Et, bien qu'il soit difficile de
quantifier exactement la
guantité de services offerts par
courriel a cet égard, environ 100
interventions ont été offertes
par entretien courriel cette
année également.

EN DERNIER LIEU,
LES GUIDES &
OUTILS NEURO/
DIVERSITES CREES
PAR ALTERHEROS
PERMETTENT
D'INFORMER, DE
SENSIBILISER,

ET DE REJOINDRE

LES PERSONNES
LGBTQIA2S+
NEURODIVERGENTES,
LEURS PROCHES, ET,
PLUS LARGEMENT, LA
SOCIETE.



Profile

Démographique.

98% des personnes rejointes par ce
service cette année se définissent
comme personnes “'2spirit’,

trans ou non-binaires. Il convient
d’explorer les divers facteurs

qui peuvent contribuer a cette
corrélation positive. Il est possible
qu’actuellement dans notre societe
cette communauté est en pénurie
d'espaces sécurisés et accueillants
ou les individus sont encouragés a
explorer et affirmer librement leur
identité de genre sans crainte de

stigmatisation ou de discrimination.

De plus, il estimportant de
considérer que les personnes
neurodivergentes peuvent, dans
certains cas, avoir une perception
et une compréhension de genre
qui differe de la norme sociétale,
permettant une expression plus
fluide et diversifiée de I'identité
de genre. Cette flexibilité peut
engendrer une plus grande
ouverture a des identités de genre
non-binaires et trans.

Par ailleurs, la communauté de la
diversité du genre est également
connue pour son militantisme et sa
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solidarité, promouvant activement
des services de soutien inclusifs qui
répondent aux besoins des individus
neurodivergents. Cette collaboration
mutuelle pourrait donc favoriser
une plus grande représentation

de cesidentités au sein des

groupes de soutien pour personnes
neurodivergentes.

Ainsi, cette corrélation positive
pourrait étre le reflet de
I'intersectionnalité des expériences
et la solidarité jouent un role
central dans le faconnement d'un
environnement d'acceptation et

de compréhension mutuelle. En
dernier lieu, les Guides & Outils
Neuro/Diversités créés par
AlterHéros permettent d'informer,
de sensibiliser, et de rejoindre

les personnes LGBTQIA2S5+
neurodivergentes, leurs proches, et,
plus largement, la société.

*En 2018, le document
Explorer I'intersection
entre neuro/diversité et
diversité sexuelle et de
genre —

Guide al'intention des
proches et membres du
réseau de |'éducation, de
la santé et des services
sociaux a été créé et
distribué.

-
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Mois de
I’Autisme

Noir-e et
Neurodivergent-e

I’Apprentissage

Le Genre Neuroatypique

I'’Accessibilité
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euro/Diversités Rencontre de Groupe

La
Représentation

La Fabrication de
Masques

Soirée de Jeux

Soirée de
Bricolage

Pique-nique
dans le Parc




Les formations
donneées

Outre les rencontres de groupe
cette année, un autre aspect
du projet était de former les
personnes quitravaillent dans
le domaine de la santé et des
services sociaux ainsi que

les personnes qui travaillent
dans des organismes
communautaires.

En fournissant ces formations,
I'idée est d'outiller les personnes
dans différents réles et
contextes pour mieux soutenir et
respecter les personnes queer et
trans neurodivergentes.
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Les rencontres

individuelles

Un autre élément du programme
N/D est les rencontres de
soutien individuelles dédiées
aux personnes participantes des
rencontres Neuro/Diversités

ou a toutes personnes queer ou
trans neurodivergentes qui en
faisaient la demande.

Pour l'année
2022-2023, il
s'agit de plus de
500 rencontres
réalisées en ligne
- comparé a 200
ily atrois ans.

Ces rencontres individuelles
sont un espace ol les jeunes
personnes LGBTQIA2S5+
neurodivergentes peuvent
s'exprimer librement sans
crainte de jugement ou
d'incompréhension en lien avec
leur neurodivergence.

Lors des rencontres
individuelles, les personnes
peuvent recevoir du soutien
psychosocial qui se traduit

par de I'écoute active, du
développement des stratégies
et compétences, des ressources
matérielles et des références.
Le soutien par courriel fait
partie aussi des rencontres
individuelles afin de rendre

ce service le plus accessible
possible en sachant que la
communication verbale n'est
pas nécessairement facile ni
souhaitable pour plusieurs
personnes neurodivergentes.



Continuer a augmenter le nombre de formations
données dans le contexte de N/D, particuliérement
aupreés des médecins, des thérapeutes et des
intervenant-e-s jeunesse.

Promouvoir plus largement le projet, ses services
et ressources disponibles pour les jeunes
neurodivergent-e-s, surtout les rencontres
individuelles et le soutien par courriel qui
constituent une forme de soutien beaucoup
plus accessible pour de nombreuses personnes
neurodivergentes.
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Avec une augmentation des contacts de la part
des thérapeutes, des intervenant-e-s jeunesse et
des travailleur-euse+s des CLSC/CIUSSS, il semble
évident que le programme Neuro/Diversités est
de plus en plus reconnu comme une ressource
essentielle. Nous constatons déja I'impact
des consultations et des formations que nous
avons offertes a cet égard au cours des années
précédentes, ce qui renforce I'importance de cet
aspect du programme.

L'augmentation significative du nombre des
rencontres individuelles et de courriels recus montre
que davantage de jeunes prennent connaissance
du programme et que la promotion en ligne et
avec notre nouveau matériel promotionnel est
efficace. Cette année, nous prévoyons également de
renforcer et d’étendre notre présence sur les médias
sociaux.




Créer un communauté de discussion en ligne

Créer des « mini-guides » et d'autres outils
pratiques pour aider les jeunes neurodivergents a
naviguer dans différentes situations, tels que des
guides de conversation et des stratégies adaptées
aux sens pour gérer les réactions au stress et aux

traumatismes.
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Les réunions de groupe se sont en effet poursuivies
et cette année ont vu une augmentation de
la participation ainsi qu’une direction plus
importante des réunions par les participant-e-s
elleux-mémes.

Compte tenu des besoins exprimés par les jeunes,
en particulier au cours de cette année (ainsi que
les années précédentes), nous avons décidé
de nous concentrer cette année sur la création
d’outils pratiques destinés directement aux jeunes
elleux-mémes plutét qu’aux prestataires de
soins, comme c’était le cas pour certaines de nos
ressources précédentes.




LE FUTUR

Améliorer notre utilisation des
plateformes sociales numériques
pour rejoindre les communautés

rurales

Affiner et publier notre cadre d’intervention

individuelle unigue pour servircomme modeéle aux
autres institutions qui interviennent aupres de la
jeunesse 2SLGBTQIA+ neurodivergent-e-s.

Promouvoir une forme
de soutien plus ciblée et
accessible, les services et

ressources disponibles pour les

jeunes neurodivergent-e-s

Approfondir nos méthodes de sondage des
jeunes 2SLGBTQIA+ neurodivergent-e-s pour
comprendre leurs besoins et plaidoyer les

diverses difficultés et obstacles sociaux auxquels
cette population peut étre confrontée

Diversifier les types d'activités de groupe

Augmenter les formations données auprées des

institutions et des intervenant-e's jeunesse
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Projets Administratifs d'AlterHéros

Numéros de Bienfaisance

Au cours de I'année AlterHéros avec le soutien de la consultante philanthropique
Sophie Lacombe, a effectué le travail laborieux de perfectionner notre demande de
numéro de bienfaisance aupres de I'Agence du Revenu du Canada. L'obtention du
statut de bienfaisance apportera beaucoup d'avantages significatifs.

Voici quelques-uns d'entre eux :

Reconnaissance Incitations Fiscales

Officielle Les organismes de bienfaisance

enregistrés peuvent délivrer des recus
officiels pour les dons qu'ils recoivent,
permettant aux donateurs de bénéficier
de crédits d'impot substantiels lors de la
déclaration de leurs revenus.

Etre reconnu comme organisme de
bienfaisance officialise la mission de
I'organisme, ce qui peut renforcer sa
crédibilité et sa réputation auprés du
public et des donateurs potentiels.

Exonération

Meilleur Acces aux

Subventions et aux
Financements

d'Impots surle
Revenu

Un numéro de bienfaisance officiel
ouvre l'acces a une gamme plus large de
subventions gouvernementales et de
programmes de financement qui sont
exclusivement réservés aux organismes
de bienfaisance enregistrés.

Les organismes de bienfaisance
enregistrés sont généralement
exemptés de payer I'imp6t sur le revenu,
ce qui permet de réinvestir davantage de
ressources dans leur mission sociale.

Page 48 //65



Attraction des

Donateurs

Les donateurs sont souvent plus
enclins a soutenir financierement
des organismes ayant un statut

de bienfaisance enregistré, car

ils peuvent avoir confiance que
I'organisme est réglementé et
surveillé pour assurer que les fonds
sont utilisés de maniére appropriée.
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Administrative Projects AlterHero

Partenariats
Fructueux

Avec un numéro de bienfaisance
officiel, AlterHéros pourra établir
des partenariats plus fructueux avec
d’autres organismes, entreprises

et gouvernements, qui préférent
souvent collaborer avec des
organismes officiellement reconnus.

En somme, I'acquisition d’un
numéro de bienfaisance officiel va
grandement favoriser la croissance
et le succés AlterHéros ainsi qu’
ouvrir les portes vers des avenues
d'expansion de nos services.



N
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Rédaction de Politiques Internes:
Revitaliser AlterHéros grace a I’EDI

Avec le soutien de Loralie
Bromby de la firme de
Conseil Impact Social,
I'équipe AlterHéros a
compléter le travail ardule
réviser et renouveler nos
politiques internes.

Ce travail interne est une pierre angulaire
pour maintenir la vitalité et la pertinence de
notre organisme. Notre approche proactive
ne concerne pas seulement I'adhésion aux
normes légales et éthiques en évolution,
mais plus important encore, il s'agit de
favoriser un terreau ou lI'innovation et la
collaboration prospeérent.

L'adaptation des politiques a travers une
lentille d'équité, de diversité et d'inclusion
(EDI) joue unréle pivot dans I'identité
d'AlterHéros qui résonne avec I'éthos de la
communauté 2SLGBTQIA+ contemporaine.
Celaimplique de nourrir une équipe diverse
qui rassemble unriche bassin de talents

et une myriade de perspectives, ce qui est
essentiel pour favoriser I'innovation et la
pérennité de notre organisme.

La revitalisation de nos politiques
internes a pour objectif de contribuera un
environnement communautaire ou les
membres se sentent valorisés et inclus.
L'équité devient le jardin qui offre un terrain
égal pour que tous puissent s'épanouir,
démantelant les barriéres systémiques

et assurant I'équité dans chaque facette
des pratiques organisationnelles. Cette
approche favorise non seulement un
sentiment d'appartenance parmiles
membres, mais éléve la réputation

de l'organisation en tant qu’entité
socialement responsable.

De plus, I'intégration des principes de
I'EDI dans I'affinement des politiques
conduit a une prise de décision
nuancée, encourageant des stratégies
collaboratives et adaptatives qui

font écho aux voix diversifiées de la
communauté qu’elle sert. Cette approche
promet non seulement résilience et
adaptabilité, mais assure la longévité
et la durabilité des organisations a but
non lucratif dans un environnement
changeant.

En conclusion, la mise a jour des politiques
internes a travers un prisme EDl est un
phare guidant AlterHéros vers un avenir
harmonieux et prospére. Elle annonce

une nouvelle ére ou I'inclusivité n'est pas
seulement célébrée, mais tissée dans le
tissu de I'organisation, ouvrant la voie a un
avenir plus brillant et plus durable.

SOCIAL IMPACT
CONSULTING

CONSEIL
IMPACT SOCIAL




Contribution a la rénovation de I'’Astérisk

Cette année nous avons
re-déménagé toutes
nos opérations dans

le local de I'Astérisk et
travailler ensemble avec
la collectivité des “colocs”
a aménager l'espace
pour s'adapter mieux
aux besoins de toutes
personnes qui partagent
I'espace.

C'est d’'une valeurimportante
travailler dans un espace de
coworking collaboratif parmi
nos pairs communautaires,
tant pour les employés

que pour les jeunes de
communauté qui fréquente
I'espace.

Cette synergie permet

une mutualisation des
compétences, favorisant ainsi
I'’échange d'idées innovantes
et I'apprentissage continu.
Pour les employés, cela
signifie une opportunité de
développement professionnel
et personnel enrichi par
I'interdisciplinarité et la
diversité des perspectives.

De plus, cette collaboration
active forge un réseau solide,
facilitant les partenariats et les
initiatives conjointes.

COALITION
DES GROUPES
JEUNESSE LGBTQ+
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Quant a la communauté de jeunes qui fréquente I'espace, elle bénéficie

d'un environnement dynamique et inspirant, propice a I'éclosion de projets
novateurs et au développement de solutions communautaires durables. En
outre, celaincarne un modeéle de coopération et d’entraide, inculquant ainsi des
valeurs de solidarité et d'unité dans la quéte d'un impact social positif.

»

»

Pasterisk Jeunesses
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Perspectives
Globales Pour

2022-2023

e Terminer le guide d'intervention et
la liste de ressources locales

Changer la culture
organisationnelle afin de diminuer
la fatigue et I'épuisement des
employé-e-s

Se former dans les outils
informatiques d'intelligence
artificiels pour pouvoir alléger le
fardeau administratif

Continuer le travail collaboratif sur
le projet de I'expansion

de L'Astérisk avec la collective des
colocs

Mise a jour du contenu du site
web et formation collectives sur
I'utilisation du logiciel Wordpress

Optimiser le processus
d'intégration d’'employés ainsi que
les membres du CA

Diversifier notre portfolio de
financement ala mission




Nouveauté!

¢ Débutant a l'automne 2023 et s'étendant jusqu’en 2025, le Projet SASSY a pour objectif
de sensibiliser la population élargie aux enjeux vécus, et d'outiller les professionnel-le-s
qui ceuvrent aupres des femmes et des personnes issues de la diversité sexuelle et de
la pluralité des genres et/ou neurodivergent-e-s.

En partenariat avec le Secrétariat de la Condition Féminine, nous visons également a
outiller et a autonomiser les femmes et les personnes issues de la diversité sexuelle et
de la pluralité des genres et/ou neurodiverses.

Objectifs global du projet:

A=)

SASSY

Développer des outils par et
pour les femmes et les personnes

issues de la diversité sexuelle et Eduquer les institutions et la

de la pluralité des genres et/ou communauté québécoise quant
neurodivergent-es pour pour aux représentations des genres et
favoriser leur autonomisation de la neurodiversité dans la publicité

et les médias, dans une perspective
intersectionnelle

" Sensibiliser la population
aux réalités et besoins
spécifiques des femmes et des
personne queer/trans quivivent
a l'intersection de différents
systemes d'oppressions
distincts.

Rendre l'acces aux
services de santé et de
bien-étre plus sécuritaire
et compréhensible pourla
communauté.
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¥

1- Déterminer les besoins, les
questions

Sondage publiques de femmes
et personnes 2SLGBTQIA+ et/ou
neurodiverses

Recension de notre site web et des
ressources sécuritaires locales

Mise en place du comité de
consultation en ligne avec des
jeunes de plusieurs régions du
Québec. Ce groupe de discussion
contribuera au projet avant et
pendant |a création des nouveaux
outils.

2- Recueille d’expertise

Sonder les personnes intervenant
avec les femmes et les personnes
2SLGBTQIA+ et/ou neurodiverses

Regrouper des collaborateurs

au projet ayant une expertise
d’intervention avec ces
communautés ainsi qu’un intérét
professionnel pour les services
d’éducation, de santé et bien-étre.

Recension des informations,
des services et des outils

déja existant par rapport aux
besoins déterminés aux étapes
précédentes

3- Création et finalisation des
outils

Mise en oeuvre d'une série de
bandes dessinées et de fiches
explicatives pour diffuser
I'information éducative dans
un format facile et captivant
visuellement

Réalisation de formations
en fonction des besoins

présentement manquant dans
les sphéres de connaissances
générales ciblées par

la communauté et les
professionnel-le-s

4- Tournée de formations et de
présentation des outils

Une tournée provinciale sélective
pour promouvoir la diffusion des
outils et offrir des formations.
Cette tournée se fera de concert
avec certains de nos organismes
partenaires et nous permettra de
tisser des liens avec de nouveaux
organismes dans différentes
régions.

*Le rapport finale de Love moé
comme du monde : “Améliorer le
soutien au développement des
habiletés relationnelles des jeunes
2SLGBTQIA+ neuro-atypique”

sera publier et diffuser de maniére
complémentaire au projet SASSY
et sera une des composantes de la
trousse d’'outil final distribué

Sl
BI0E

COMKME DY

JiE.

Trousse pour démystifier les viclenoes dans les relations et les relations
pour les personnes neurodivergente es5 25L6TBAIA+ de 15 & 3ans



REPRESENTATION:
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Sensibilisation et éducation

AlterHéros par sa mission s'engage
a promouvoir l'inclusion, la diversité
et I'éducation sur les questions
2SLGBTQIA+ et neurodiversité.
Nous participons régulierement a
I'animation d'ateliers d’éducatives
et ala sensibilisation surla
communauté 2SLGBTQIA

dans les écoles et partenaires
communautaires.

Cette années plus de 50 occasions
de “Outreach” et au total, pres

de 528 personnes ont visité nos
kiosques!

Kiosques

e Journée de lutte contre
I'hnomophobie et la transphobie -
Ecole Mont-de-La Salle

e Kiosque - Ecole Lucien-Pagé

¢ Kiosque - Centre de formation
fédéral

e Kiosque - College Jean-Eudes

e Journées Communautaires -
Fierté Montréal

e Paillettes et Discussions - College
Brébeuf

e Journée de la Fierté - HECde
Montréal
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Assemblées générales annuelles

e Coalition Montréalaise des Groupes
Jeunesse LGBTQ+

e Projet10

e Conseil Québécois LGBT
e Espace LGBTQ+

e FQPN

e Jeunesse Lambda
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Colloques et formations suivis
par AlterHéros:

e Colloque sexualités numériques -
Les3Sex

e Ateliers Coalition EduSex

e Formation Portail VIH/Sida
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Evénements de concertations

e Comité colocs de I'Astérisk

e Comité colocs du Piamp

e Comitétrans - CQ-LGBT

e Rencontre des membres - ROCAJQ

e Recontre des membres -
Coalition EduSex

Représentations politiques
et activités militantes

e Marchetrans-ASTTeQ &
Euphorie dans le genre

e Rencontres Action Jeunesse -
Assemblée Nationale

e Sommet National pour le secteur
de la lutte contre les VFS



Remerciement a nos bénévoles

Avous, nos bénévoles dévoue-es qui ont cette inlassable volonté
d'aider, qui partagent généreusement votre expérience et vos
bons conseils et qui allouent charitablement tant de votre précieux
temps pour supporter nos jeunes. Nous vous offrons aujourd’hui
nos plus sincéres remerciements. Merci pour votre altruisme, pour
votre écoute, pour votre engagement, pour votre dévouement. C'est
votre implication aupres de notre équipe qui fait d’AlterHéros ce que
nous sommes. Vous étes le corps et I'ame de notre organisme. Nous
aimerions prendre le temps de remercier chacun.e d’entre vous, nos
bénévoles, pour vous dire que sans vous, accomplir notre mission
serait impossible.

Milles mercis 9
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Bonjour pas de questions juste un grand MERCI
de répondre a toute mes questions que je pose

souvent merci de m aider apprendre confiance . . | P
) ) ) o Merci beaucoup pour votre réponse ! Elle était

en moi et de devenir la femme que je suis jai 50 . . .
] K o o super. Sachez que je vais essayer avec une fille

ans et j espére devenir trés vite la femme quej ai . .
] ] et que je ne vais pas me mettre de label car
toujour été merci a vous , . . .
c'est un peu trop de pression pour moi. Merci

(CHRISTELLE, avril 2022) beaucoup ! Et bonne continuation et continue
a écouter et aider les gens c'est super

(anonyme, juin 2022)

Bonjour je vous remercie pour

Merci beaucoup d'avoir répondu a ma

vos réponses qui me donne question, merci merci merci!jai l'impression

toujour plus de courage de faire enfin un pas en avant ! merci d‘ailleurs

pour les liens vers les associations et autre

(CHRISTELLE, janvier 2023) ) ]
je m'en vais les contacter de ce pas ! Vous ne

pouvez pas savoir a quel point ca fait du bien
d’'étre enfin comprise et de commencer a se
comprendre sois méme et merci de m'avoir
répondue en utilisant des pronoms féminins...
j'ai été surprise, vraiment, ca m'as fait tout
bizarre, j'ai ressentis une profonde joie en

lisant ca, mélée d'un petit peu de tristesse.
Tristesse d'avoir dU attendre toutes ses

années pour me rendre compte de tout ¢a, jai
versé quelques larmes de joie finalement A

Merci beaucoup,
heureusement qu’ily a des (anonyme, juillet 2022)
gens comme vous dans ce

monde.

(Killian, juillet 2023)
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Un grand merci a la personne
Merci beaucoup de ta réponse je vais la lire avec

qui m'arépondu! Je vais prendre

beaucoup d’attention !!! Entre temps j'avais s
rendez-vous avec mon spécialiste,

fait mon commin rans non binair . , , .
aitmon co g out(trans non binaire)a je pense que c'est nécessaire,

mes parents ce qui a était assez difficile (ils .
ce que la personne a répondu

n‘ont pas compris pourguoije n‘arrivait pas a .
P prispourquot] P correspond tout faitavec ce

n parler 5 ma mer ris rendez- . N
en parlerau début) et ma mére a pris rende syndrome, je me demande méme

vous avec un pédopsychiatre pour en parler

s'il ne s'agit pas d'un nerf coincé,

et possiblement commencer a prendre des . .
en tout cas, j'ai appris beaucoup

o T
bloqueurs de puberté !! Par la suite j'ai bien de choses et je me suis sentie

réfléchi et je vois que mon corp me déplais sur écoutée, ca fait du bien | MERCI

plusieurs point ..l est donc possible que je
prenne des oestrogénes par la suite je suis bien (anonyme, octobre 2022)
plus heureuse aujourd’hui et votre réponse va
surement beaucoup m‘aider pour la suite un

grand merci!!

(anonyme, septembre 2022)

Mercivraiment pour la réponse qui m'a été
vraiment trés utile et m'a permis de faire un pas en
arriére et de revoir ma propre situation merci pour
votre aide

(anonyme, mai 2022)

Je trouve que mes questions
ont bien étés répondues j'en
suis heureux. Je continuerais a
m’informer et a discuter de ce
sujet sur ce site que je trouve

intéressant et sauvant aussi.

Bonjour,

(anonyme, octobre 2022) Je voulais juste vous remercier pour
votre réponse, vous avez vraiment

réussi a trouver les mots justes et je
vais vraiment réfléchir a chacun des

points abordés.

En tout cas, votre réponse m'a

Merci beaucoup pour vraiment permis de faire un pas de

votre retour !! Vous étes plus dans le fait de I'accepter telle

professionnel. que je suis.

(Drissa, octobre 2022) Merci beaucoup !!

_

(Zélie, mars 2023)
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(Li, juillet 2022)

Merci beaucoup de ta réponse jevaisla
lire avec beaucoup d'attention !!! Entre
temps j'avais fait mon comming out
(trans non binaire)a mes parents ce qui a
était assez difficile (ils n‘ont pas compris
pourquoi je n‘arrivait pas a en parler au
début) et ma mére a pris rendez-vous

avec un pédopsychiatre pour en parler et
possiblement commencer a prendre des
bloqueurs de puberté !! Par la suite j'ai bien
réfléchi et je vois que mon corp me déplais
sur plusieurs point.. |l est donc possible
que je prenne des oestrogénes par la suite
je suis bien plus heureuse aujourd’hui

et votre réponse va surement beaucoup
m’‘aider pour la suite un grand merci !!

(anonyme, septembre 2022)

Merci de la réponse rapide j'ai réussia
me recentrer et éloigner c’est pensé de
mon esprit merci beaucoup pour votre

choses.

(anonyme, mai 2022)
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Je suis vraiment treés heureux.se d'avoir recu une
réponse, elle est trés détaillée et je vous trouve trés
pertinents dans vos réponses. En tout cas un grand
merci, méme si je ne sais pas si ca va s'améliorer
chez moi, je me sens mieux, écouté, et ca me fait
énormément de bien, alors merci a vous.

réponse cela ma aidé a éclaircir certaine

Thanks, you really helped me
figure out some stuff about

me:)

(Nathan, aolt 2022

Super, merci beaucoup pour vos

explications, j'adore votre site

J'essaierai d'appliquer vos conseils et
j'espére qu'ils aboutisseront

Bye!

(Melina, mars 2023)

Merci pour tes réponses. Finalement je n'ai pas
encore parlé a mes deux amis évoqués dans
mon message mais je viens d’en parlera une
autre amie qui habite loin. Sa réaction était
positive et bien que je n'en doutais pas, cela fait
plaisir.

Je te souhaite une bonne continuation!

(Artémis, décembre 2023)

Merci de la réponse rapide j'ai réussia me
recentrer et éloigner c'est pensé de mon

esprit merci beaucoup pour votre réponse

cela ma aidé a éclaircir certaine choses.

(anonyme, mai 2022)
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